ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

ROSA ICELA RODRIGUEZ VELAZQUEZ, SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, con fundamento en los
articulos 87, 89 y 115 fraccion X1 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 15 fraccion V1, 16 fracciones [Ty IV v 28
fracciones 1, IV v VIl de la Ley Orgénica de la- Administracion Plblica del Distrito Federal; 1° fimcciones 1, 1L 1 y IV, &,
8, 10 fraccton VIL 32, 33 y 35 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal; 1.2 fraceién 1, 10, 19,20 y 21 de la Ley
de Seguridad Alimentaria y Nutricional para ¢l Distrito Federal; 50 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del
Dhstrito Federal: 97, 101 y 102 de 1a Ley de Presupuesto y Gasio Eficiente del Distrito Federal:7, fraccion VI, numeral 1 ¥
articulo 30 fraccitn | del Reglamento Interior de la Administracion Piblica del Distrito Federal; emito la siguiente:

REGLA DE OPERACION DEL PROGRAMA “ALIMENTATE 20i5"
) Antecedentes

En la Ciudad de México Ia alimentacion se concibe como un derecho humane, como se seflala en la Ley de Desarrollo
Social v Ia Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricional, ambas del Distrito Federal, Es por ello que la Administracidn local
durante los Gitimos tres lusiros ha implementado programas y acciones encaminadas a garantzar el aceeso i este derecho,
como’ la Pensién Alimentaria para Adultos Mayores-de 68 aifos residentes en el Distrite Federal, comedores comunitarios,
piiblicos y populares; desayunos escolares, entrega de despensas a poblaciom en situacion de vulnerabilidad y apove a
madres solas.

Con el fin d¢ articular estos programas, ¢l 17 de octubre de 2013 ¢l Jefe de Gobiemo de la Ciudad de Meéxico publica en la
Gaceta Oficial de! Disirite Federal no. 1714 ¢l Acuerde por el que se ordena la crescién del Sistema pars ia Seguridad
Alimentaria y Nutricional de la Ciudad de México, que contempla a los programas ya sefialndos; adicionalmente, ef acuerdo
establece la creacion del programa “Aliméntate™.

Desde octubre de 2013 y durante 2014 se inicid con ia operacion de “Aliméntate”, en etapa piloto. Al ciemre de 2014 ¢
entrezaron 103 mil 562 paguetes alimentarios en beneficie de 135 mil 79 familias; esto es. aproximadamente 51 mil 8§90
personas. En csta clapa, Aliméntate se afianzo en programas, como “Aeciones de Apova a i Poblaciin con Vivienda
Precaria”; para 2015, y con el fin de armonizar la funcién gue se desempedic. de scuerdo al Sistema para la Seguridad

s

Alimentaria y Nutricional de la Ciudad de México, Aliméntate se presenta como programa social, con reoursos propios.
b) Alineacidn programiitics

El programa se encuentra afineado con el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 (PGDDF), en
particular con ¢l Eje |, Equidad ¢ Inclusién Social para el Desarrollo Humano, que sefiala que para alcanzar la universalidad
en el disfrute de los derechos se requiere brindar atencién prioritaria 8 ciertos grupos actualmente excluidos, con ¢l fin de
incluirlos plenamente en la ciudadania social, en particular con el Area de Oportunidad 6 Alimentacion.

Se relagiona con los objetives, metas y lingas de accion del Programa Sectorial Desarrolio Social con Equidad & Inclusion
2013-2018, que ¢s un instrumento para la aplicacién de una politica basads en ¢l respeto a los derechos humanes, la
igualdad v la no discriminacion; asi-como ¢l compromiso de imputsar ¢l desarrollo social y humana, con &l desarrollo de
buenas pricticas de gobismo y acciones efectivas que potencialicen las capacidades de los habitantes del Distrito Federal,

En particular se vincula con e apartado de Alimentacidn, en el que se sefinla que las politicas pablicas deben enfocarse a
proteger este derecho. poniendo especial énfasis en la stencidn de quicnes se encuentran en situacion de riesgo,
vulnerabilidad, marginecidn o exclusion, derivados de factores bioldgicos o socioecondmicos, discriminacion v estigma,

como un mecanismo de equidad y justicia social en la Ciudad de Mexico.

En este apartado se afinen con el objetivo | que a la letra dice: Contribuir a la consscucion de seguridad alimentaria y una
menor malmuiricion de las y los habitantes de la entidad, en funcién de su origen étmico, condicion juridica, social ©
econdmica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, arientacidn y/o preferencia sexual, estado civil, naclonalidad,
apariencia fisica, forma de pensar o siuacion de calle, entre olras.
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Ademis, este programa fortalece la meta de avanzar en la atencian al 100% de la poblacidn que se encuentra en situacion de
pobreza extroma y sufre de carencia alimentaria, a fravés del Sistema para Ia Seguridad Alimentaria v Nutricional de la
Ciudad de México, en los proximos. 4 afios; asl como, las acciones para promover que las mujeres y sus [mmilias en
condicién de vulnerabilidad tengan aceeso a programis que mejoren la alimentacidn de su familia ¥ ampliar estirategias de
atencién alimentaria y nutricional # las mujeres en situacion de vulnerabilidad que se encuentren embuarazadas y/o lactando,
dando prioridad a2 su incorporacion al Sistema.

¢} Diagndstico

El Consejo Nacianal de Evaluacion de la Politica del Desarrollo Social (CONEVAL) scfiala que "una parsond se enclientrd
en siniacion de pohreza multidimensional cuando na tiene garantizado el gfercicio de ol menos uno de suy devechos para el
desarrolla social, v si sus ingresos xon insuficientes para adquirir los bigney y xervicios que requiere pard satisfocer sux
necexidades , y este fendmeno tiene consecuencias econdmicas, politicas y sociales no sblo para quien ia padece sino par
la sociedad en su conjunto,

De acuerdo al Estudio de Medicion de Pobreza por municipios 3010, elaborade por ¢l mismo Consejo, esta poblacién
representa el 1.7% de ln poblacion del Distrito Federal, aproximadamente 40 mil familias (160 mii 610 persanas), siendo las
delegaciones Milpa Alta; Tlahuac e ttapalapa las que presentan ol mayor porcentaje de poblacion con esta problemitica,

Cabe sefiatar que la polltica social implementada por ¢l Goblerno de la Ciudid ha permitido lograr una gran cobertura para
¢l ciercicio del derecho a ls alimentacion en su poblacién, Pars 2015 se tiene programado atender con la Pension
Alimentaria para adultos mayores de 68 afios, un padron de 500 mil persomas; se proyecia, ademis, el funcionamicnto de
210 comedores comunitarios; 60 comedores piblicos; y 124 populares; asimisme, distribuir desayunos escolares para
aproximadamente 686 mil 715 estudiantes de escuelas publicas de preescolar y primaria; apoyo a 1,200 madres:solas; ¥
atencidn a poblacion en situacion de vulnersbilidad,

En este sentido, el programa Aliméntate est dirigido a familias en condicion de pobreza extromn y carencia alimentaria, y
busca revertir los efcctos negativas de la faltn de acceso @ alimento suficiente, sano y nutritivo, de este segmenio
poblacional, a través de la entrega de paquetes alimentarios, en una pnimera etapa, ¥ posteriommente con seguimiento a |3
permanencia escolar. estado nutricional, vivienda y de acceso al trabajo.

Por lo anterior, se presentan las Reglas de Operacion 2015 del programa “Alimentate™

I. Dependencia o entidad responsable del programa:

La Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal, a través de la Subsecretaria de Participacitn Ciudadans, drea que se
encargar de [a incorporacion y del seguimiento de los beneficiarios al programa.

1L Objetivos y alcances
Objetivo general

Contribuir al gigreicio del derecho a la alimentacion de las 26 mil 279 familias en pobreza extrema ¥ carencia slimentaris.
como parte del Sistema para la Seguridad Alimentaria y Nuwricional de-la Ciudad de Meéxico,

Ohbjetivos especificos

» Entregar paquetes alimentarios, suficientes y adecundos, u familias que viven en pobreza extrema y con carencia
alimentarin en el Distritc Federal,

e Vincular a !a poblacidn con pobreza extrema y carencia alimentaria con la red de comedores comunitarios,
pliblicos v populares, a cargo de la Seerctaria de Desarrollo Social y del Sisternn para el Desarrollo Integral de la
Familia del Distrito Federal, con Is finafidad de que accedan a raciones alimentarias para complementar su ingesta
diaria de nuirientes,
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e  Orientar n los heneficiarios de Aliméntate sobre los diverses programas sociales, acciones y servicios que aplica el
Gobiemo de la Ciudad de México, para garantizar el ejercicio de otros derechos, como a la salud, educacion, ¢l
trabajo, vivienda y recreacion:

Alcances

Aliméntate es un programa dé transfercncias materiales que coadyuva al gjercicio del derecho & la alimentacion de los
habitantes de la Ciudad de México que viven en pobrezs extrema y carencia alimentaria, pretende, ademis, mejorar la
calidad de vida de este sector de Is poblacién, generar condiciones de inclusion y equidad social, para reducir las
desigunldades.

111, Metas fisicas,

Para 2015, Aliméntate atenderd a 26.279 familias en pobreza extrema y carencia alimentaria, 0 traves de ia entrega de
paguetes alimentarios,

IV. Programacion presupuestal

Para la ¢jecucion del programa durante el ejercicio 2015, ¢l monto autorizado es de $62.090,272.00 (sesenta y dos
millones, noventa mil, doscientos setenta v dos pesos B0/100 M.N), par cubrir la meta de atencidon con paguelss
alimentarios a 26,279 familias.

V. Requisitos y procedimientos de acceso

Para 1a aplicacion de esle programa, la Subsccretaria de Participacion Ciudadana de la Secretaria de Desarrollo Social
realizard visitas domiciliarias en las 16 delegaciones politico-administrativas de la Ciudad, con el propdsito de difundir ¢f
programa e identificar a la poblacidn cbjetivo.

Asimismo, las reglas de operacion de este programa se publicarin en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, asi como-en las
piginas webs de la Subsecretarfa de Participacion Ciudadana y del Sistema de Informacion del Desarrollo Social dei
Diistrito Federal (SIDESO): www.panticipacionciudadana df.gob.mx; v www sideso.gob.mx respectivamente.

Requisitos

|, Formar pare de Ia poblacion en situacién de pobreza con ingresos insuficienics para ncceder & una canasts alimentaria
adecunda y que presenten carencia alimentaria,

2. Solicitar, como familia, el ingreso al programa Aliméntate,
Procedimiento de acceso

Las persanas mayores de 18 afios de edad. deberin proporcionar al personal de in Subsecretaria de Participacion Ciudadana,
original v fotocopia simple de Ia credencial vigente expedida por el Instituto Nacional Electoral (INE), antes Institulo
Federal Electoral (IFE); pars el caso de los dependientes menores de edad debenin presentar original y fotocopia del acts de
nacimiento. Los ariginales se utilizarin sota para cotejo.

La incorporacion al programa “Aliméntate”, os individual y directa por el interesado, el cual puede acudir a:
a) Las Oficinas de las Jefaturas de Enlace Delegacional de la Subsecretaria de Panicipacion Ciudadana de la
Secretaria de Desarrollo Socisl]
b) Los Modulos de la Subsecretaria de Participacion Ciudadana de la Secretaria de Desarrollo Social que se
encuentran instalados en las 16 Delegaciones Polfticas, habilitados para tal efecto;
¢) O 4 través de las brigadas de sfiliacian de la Subsecretaria de Participacion Ciudadana de la Secretaria de
Desarrollo Soclal;

E| horario de atencidon és de 09:00 a 1 7:00 horis, de lunes a viernes,
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No sc sceptard bajo ningin caso solicitudes y/o listados promovidos por terceros. gestores o gestorias para ingresar como
beneficiario al programa,

Reguisitos de permanencia y causas de baja del beneficiario:

Los beneficiarios del programa “Aliméntate™ tienen las siguientes obligaciones:

= Acudir a fos Médulos de Participacién Ciudadam o Centros de Desarrollo Comunitario a presentar los documentos
que avalen se estdn cumpliendo con los compromisos adquiridos mediante | firma de una carta compromiso de
cada uno de los beneficiarios del Programa “Aliméntate™;
Cumplir con el programa e vacunicidn de sus hijes menores;
En caso de encontrarse en edad laboral v asl requerirlo, podran incorporarse s programas de fomento al empleo;

= Integrarse 2 las actividades sociales y comunitarias que ¢l Gobiemo del Distrito Federal realice en beneficio de la
comunidad en su colonia.

Los beneficiarios podrin causar bajs del padrdn por cualquiera de las siguienies circunstancias:

Por cambio de domicilio a otra entidad federativa;

Por falsedad de alguno de los datos proporcionados al programa;

No cumplir con ¢l programa de vacumaeion de sus hijos meénares;

En caso de poblacion en edad laboral que se encuentre en situacion de desempleo, no incorporarse o dejar de asistie
a programas de fomento ¢l empleo, '

V1. Procedimiento de instrumentacidn

La instrumentacién del programa se encuentra a cargo de la Secretarfa de Desarrollo Social, operado por la Subsecretaria de
Participacion Ciudadana, con domicilio en calle Cusubtémoc 142 Col, Del Carmien, Delegacion Coyeacan, C.P-04100.

Regisiro
El registro al programa se realizars durante las visitas domiciliarias de verificacion de requisitos de Ingreso.

Los interesados en incorporarse al programa tambi¢n podrin acudir de manera individual y dirécta a los Madulos de la
Subsecretaria de Participacidn Ciudadana de | Secretaria de Desarrollo Social que se encuentran instalados en las 16
Delegaciones Politicas. en un horario de atencion de 09:00 a 17:00 horas, de luncs » viemes. En este segundo caso se
realizaran visitas domiciliarias para verificar el cumplimiento de requisitos.

Operaciaon

Li Subsecretaria de Participacion Cludadana es el drea responsable de llevar a cabo la difusion, registro, incorporacion de
los solicitantes al progruna, y su seguimicnto, verificando ef cumplimiento de los requisitos seiialados previamente,

Una vez realizado ¢l registro de ingreso al programa, y verificado en visita domiciliaria el cumplimiento de los requisitos de
ingreso, la Subsecretaria de Panticipacion Ciudadana tiene un plazo no mayor a tres meses pars inleiar b enmtrega de los
poquetes alimentarios.

Todos los datos personales de los solicitantes y beneficiarios del programa “Aliméntate”, as| como la demds informacion
generada y administrada, se regirin por lo establecido en las Leyes de Transparencia y Acceso 4 la Informacidn Pablica. v
de Proteccidn de Dates Personales del Distrito Federal,

Todos los tramites que Hleven a cabo los solivitantes para acceder al programa son gratuitos.

De acuerdo al artfculo 38 de la Ley do Desarrollo Social para el Distrito Federal, y articulo 60 de su Reglamento. lodo
materinl de difusion, convenios, cartas compromiso ¥ otros instrumentos que s¢ suscriban o formalicen, deberan llevar la
siguiente leyenda:
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“Este programa es de cardeter publico no s patrocimado ni promovido par partido politica alguno y sus recurzos
provienen de los impuestos que pagen todox los contribiyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos
electaralzs. de lucro y otros distintox a los establecidos,

(wien hagu usa indebida de los recursos de este programs en 2l Distrito Federal serd sancionodo de acuerds con la ley
aplicahle y ante la autoridad competonie "

V1. Procedimicnto de queja o inconformidad cindadans

En caso de queja derivads de los tramites ylo servicios, el (la) interesado (a) podra acudir a la oficing central de la
Subsecrctaria de Participacion Ciudadana, ubicadas Cuaultémoc 142, Colonia Del Carmen, Delegacion Coyoacin, C.P.
04100, en donde deberh presentar por escrito su imconformidad, sefialando los presumtos hechos que constituyen su
inconformidad o queja, nombre completo de la o el intercsado. direceidn y teléfono, adjumande los documentos
relacionados con ¢l asunto. La Subsecretaria de Participacion Ciudadana tiene 10 dias habiles contados a partir de la
recepcion del eserito de queja o incidencias, pars emitir la respuesta correspondiente.

También sc podra presentar queja o inconformidnd sobre el servicie, en la Contraloria Interna de la Secretaria de Desarrollo
Social del Distrito Federal, o bien registrar su queja en In Contraloria General del Distrito Federal.

VI1L Mecanismos de exigibifidad

Cualquicr ciudadano que cumpla con los requisitos de ingreso al programa podré exigir el cumplimicnto de sus derechos,
conforme al siguiente marco juridico. '

- Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal.

México, publicado el 17 de octubre de 2013, en la Gacesa Oficial del Distrito Federal no. 1714
= Las Reglas de Operacion de! programa Alimentate,

- Acuerdo por ¢l que se ordena la creacion del Sistema para la Scguridad Alimentaria y Nutricional de |z Giudad de

La Subsecretarin de Pamicipacién Ciudadana serd la responsable de atender las solicitudes de exigibilidad que formule la
ciudadania, dando respuesta por escrito sobre la atencion de su queia. el scguimiento y, en su caso, los medios de
impaanacion con gue cuentan.

IX, Mecanismus de evaluacidn ¢ indicadores

La evaluscion inlerna del programa serd anual vy estard a cargo de la Subsecretaria de Participacion Ciudadana, para lo cual
se utilizard ln metodologia de Marco Légico. Los indicadores establecidos para el monitoreo del desempedio del programa
seran los que se establecen en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Indicadores de Desempeiio del Programa 2015

Nivel de i Unidad de
Obijetivo Objetivo Indicador de desempefio Formula de cileuls medid
Contribuir a que los habitntes de Eficacia
la Chudad de México gue vivan en : : ({Namero de pagueles alimentatios Tasa de
Fin extrema pobreza ¥ carencia \"urla;:hu;‘rln pe = eﬂmf ‘:ﬁmg entregudos en T/ MNamem de pagquetes | variacidn
alimentarin, superen su situacion | TR : alimenturios entregados en T-1) -1) * 100
de visineritlidud.
Uonmibulr & [a gismimucion de la | Porcentaje de los beneficiation | (Total de beneficiarios qoe hun mcjorao
Proubsita inzcguridad alimentaria dela gue him disminuido su niveles de inseguridad alimentaria’ Total | Porcentaje
poblacidn atendida inseguridad slimentaria de benefictarios atenididos) * 100
(Total de paguetes shimentarios
. Entrepar paguetes alimentarios Porcentaje de paguetes entregadas’ Tolal de paguetes :
Compeenaics suficientes y adecuados alimentarios entregadas atimemiarios programadad como Porcentaje
meta)* 1)
Incorporacidn de solicitanics al = - { Porcentaje de solicitantes que cumplen
Actividad PO ;urmnmj:ﬁ'_;d:mmtn: lis caracteristicas de accesoal [arcentaie
Soprados Al progeam programa’otal de salicitantes)* |0
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Fuente: Secretaria de Desamolio Sonal del Distrin Federsl {2045)

Para cumplir los objetivos de la evaluacion s= utilizard | informacidn estadistica que genere el mismo programa y que s
considere perlinente v necesaria, In cusl podri contemplar: informes, reportes, bases de datos, encuestas a beneficiarios y
demés informacion util.

X. Formus de Participacidén Social

Los beneficiarios del programa participarin en las sctividades comunitarias en beneficio de su entorno y desamollo social.
X1 Articulachin con otros programas

El programa Aliméntate forma parte del Sistema para la Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Ciudad de México que
busca coordinar la aplicacion de programas y acciones parn garantizar la seguridad alimentaria de la poblacidn. tales como:
Desayunos Escolares; tos programas de Comedores Comunitarios, Pablicos y Populares; la Pension Alimentaria para
Adultos Mayores de 68 afios residentes en ¢l Distrite Federal, ¢l programa apoyo & Madres Solas residentes en ¢l Distrito
Federal; asi como una serie de mecanismos para el abasio de alimentos.

TRANSITORIO

Unico, Publiquese [as presenies Reglas de Operacidn en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

México Distrito Federal, a 18 de marzo de 2015

e gt ot

Lic. Icela Rodriguez Veldzquez
rin de Desarrallo Social
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